Egy vaéllalat - tobb karbantartasi rendszer. A fennartasi tevékenység
korszeriisitése a Pick Szeged Zrt. 6t gyaraban.

dr. Péczely Gyorgy, Ugyvedagazgatd, A.A. Stadium Kit.

»A valsag a legnagyobb aldas, amely megeshet azekkel és az orszagokkal, hiszen a
valsag fejfdéssel jar. A kreativitas a szorongasbodl sziletkpgy a nap a sotét
€jszakabol. A valsag szlli a taldlékonysagot, &edelzéseket és a nagy stratégiakat.
Akinek sikerdl tdljutnia a vélsagon, felilmulja Gagat és nem szenved vereséget. Aki a
valsdg szamlajara irja sajat inségét és bukasamnddm tehetségét téri meg, a
megoldasoknal pedig jobban kedveli a nehézség¥kétag nélkul nincsenek kihivasok,
azok nélkul az élet rutinnd, lassu haldoklassakvalalsag nélkul nincsenek érdemek sem.
Hagyjunk fel az egyetlen veszedelmes valsagganiilikd azzal a tragikus helyzettel,
amikor nem is akarunk harcolni azért, hogy feligkedjink.” (Albert Einstein)

1. Bevezetés

Az elbadas egy 2011 novemberében Kealitt és jelenleg is folyamatban temunkardl
szamol be. A feladat annyibdl kilénleges, hogy eggy multd, hazai tulajdonban tgv
egymastol jelerdisen eltés technologiakat felsorakoztatd cég 6t gyardbanowiglag rovid
id6 alatt kell a karbantartasi rendszert gyokeresalakdtani ugy, hogy a cégnek hasonlo
projektek kezelésében nincs tapasztalata.

Az osszedllitds bemutatja a projekikgszileteit €s fontosabb elvi allomasait.

2. Elézmeények — a vallalat

A Pick Zrt. 6t gyara a Bonafarm Csoport tagja. Aopmt a magyarorszagi
élelmiszertermelés meghatarozé részét fedi le aeéstl a gyartasig. Része a
.,novényvonal” a vetmagtél a takarmanygyartasig, az ,allatvonal”: datéényésztés és a
vadgazdalkodas valamint a hus- és a tejfeldolgdaaadbba a boraszat.

A hazai husiparban kozel 30%-0s részesedéssetarg@sag altal gyartott negy marka —
a Pick, a Ringa, Délhus és a Herz — 6t gyarabarniikéSzegeden a kdzpontban, a muzealis
eés egyben modern gyarban a Maros utcaban (szint&ge8en), Bajan, Pécsett és
Alsémocsoladon.

A Pick csoport kdozel masfélszaz éves multja, azkegyjdo eredmények nem csupan
haszontételt, de terhet is jelentenek a vallalatgza. A dicdség és a sikerek veszélyesek
is lehetnek, mert elkényelmesedéshez vezethetnék. Kihivas is érte/éri a cégcsoportot,
szamos olcso és talan gyengébb dséti, higiénidju termék ,alulrél” tamadja, mikdzben
a lakossag vasarloi ereje megcsappant.

Veszélyt jelentenek azok a versenytarsak is, arkedyf@gadhaté midisédi termékkel,
de mérsékelt aron jelennek meg a piacon —o6&zvvagy alacsonyabb bérezéssel vagy
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magasabb gyartasi hatékonysaggal tehetik meg. @yendpazai élelmiszer feldolgozo
véllalatok pozicidjat az a makrogazdasagi kornyezatmely a munkavallalok
foglalkoztatasat jeleisen megdragitja (pl. a bérkompenzacio).

3. Elézmények - a termelési kdrnyezet

Az ottagu csoport tobb 6nallé gyarbal jott Iétréripuzamos tevékenysegekkel. Az Uzleti
folyamatok Ujraszervezése soran az atfedések sesohlient, de nem gat meg, illetve a
terlleti specializacié6 eredménye a félkész terméjadkentss utaztatdsa. Pl. Szeged
Kdzpontban folyik a vagas, a csontozas Pécseértifireés a kicsontozott hds onnan utazik
tovabb feldolgozéasra.

A piaci igényeknek megfelén mind nagyobb szerepet kapnak a szeletelt — agutna
termeékek, illetve ugy altalaban a nagyobb hozzdaéidéket magukba foglalé aruk. A
szalamiféleségek természetsmmr jelends sulyt képviselnek a cég termékpalettgjan.
Jelenbs az export.

Minden gyarban meghatdrozé szerepet tolt be azrgetika” — a viz, a gaz, aiteés,
futés, @z, meleg viz, vilamos energia.

A létesitmények és a géppark tulnyomé része éwizedar a legkorsadrb
berendezések isdbrdulnak.

4. El6zmények — a karbantartasi tevekenység

A karbantartasi tevékenység megfelelt a magyar valg@fatok szokasainak — atlaganak.
Elvileg jelents volt az id alapu karbantartas — a gyakorlatban a TMK gyakeam kapta
meg a berendezéseket az Utemezeés szerint.ékel@it a varatlan meghibasodasok aranya
és elvétve akadt iszaki diagnosztika.

A karbantartasi mixet a hagyomanyok, diszaeki megérzes, a gyartéioghsok és a
tapasztalatok alakitottak. Jelletnxolt — mint mas vallalatoknal is (!) — a tdl- ég a
alulkarbantartas egyszerre.

Hianyzott a karbantartas néézama rendszere, nem alkalmaztak semmiféle szam#ség
karbantartds vezetési rendszert (CMMS), hianyzoktaebantartas formalis tervezése,
stratégia kialakitas.

A berendezések megbizhatosaga messze elmaradtéd var

5. Nehézségek a projekt kapcsan

2011. novemberben a véllalat Uj@&lszdmu vezét kapott, aki a kedvéitlentl alakuld
gazdasagi mutatokra és nem mindenben feltétleniflkbay folyamatokra gyorsan és
hatarozottan valaszolt. A projekt a vallalatcsopélrinduld nagyszamu fejlesztési projekt
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egyike - az intenziv BPR része. A cégcsoport méghah kor szavat a Lean és a
kapcsolodo rendszerek irdnyaba mozdul el.

A Karbantartds Fejlesztési Projektnek tobb nehépgdég szembe kellett néznie:

Csak egyike a sok projektnek — megoszlik a kulcsesib figyelme és
kapacitasa. Kérdés volt, hogyan sikeribfemrasokat biztositani a projekt
szamara.

A cégnél az ilyen jellely projekteknek nincs hagyomanya. Szamos olyan
elemmel is foglalkozni kellett, ami egy ,rutinos alees cégnél” nem
szikségszér Kérdés volt, mennyire sikerlil a karbantartasonmixato
terlleteket is megérinteni.

A projektben résztvédk teljes egészében képviselték a hagyomanyos
karbantartasi szemléletet. Kérdés volt, valtoztateaez a szemlélet vagy a
projekt alapvet gatja lesz.

Uzleti dontés alapjan mind az 6t gyar minden teéileegyszerre indult a
fejlesztés, azaz az altalaban javasolt pilot megkiis — |épaszetes, fokozatos
kiterjesztés - helyett sok ,fronton kellett tamddi{érdés volt, mennyire lehet
0sszehangolni az egyes elemeket, illetve a tandcesaehnyire lesz képes a
sokfrontos harcot megvivni.

Végul, de nem utolsésorban kimondott és elfogaciitivolt a karbantartas teljes
atalakitasa 2012 végéig.

6. Elékészités

A fejlesztési tevékenység megkezdéséttemeg kellett tudni, hogy a cégcsoport
karbantartdsa hol jar, és mik lehetnek a realikitéelesek. E feladat megvaldsitdsanak az
alapja egy részletes felmérés volt. Egyrészt mdigtkésmerni az 6t gyarban meglev
miikddési — termelési kornyezetet, masrészt magankré&b karbantartast. Mivel a gyari
szinti karbantartasi tevékenységet mas-mas vezette, liédalgyarak karbantartasi maltja
eltér, ezért értelemsz@m eltéé az egyes gyaraknal alkalmazott karbantartds szdmos

eleme.

A felméreés a kovetkéztertletekre terjedt ki:

Karbantartasi stratégia: létezik-e; hogyan alaki§a (tudatosan egy strukturalt
megkozelités alapjan vagy 0sztondsen); elfogadgarezebség, kdzzéteszik-
illetve kovetik-e.

Szervezet és iranyitas: Itt &worban azt vizsgaltuk, hogy hany s#ina
karbantartas vezetése, egy véhéz hany beosztott tartozik, jelen van-e a matrix
jellegi iranyitas, és ha igen, akkor annak milyen a syakdka. Milyen az
iranyitas mibséege, stb.

A human efforras a mennyiségre és a gegre vonatkozé kérdéseket jarja
koérbe. Egy eémiinél pl. elegend és kivalo mibsédi karbantartd alkotott egy
csapatot, mégis komoly veszélyt okozott az, hotpggfiatalabb karbantartéjuk is
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mar elmult 55 éves, azaz a teljes stab lecs#ése néhany éven belll varhato
volt.

Felhatalmazas és motivacio: Azt vizsgalja, hogy myege motivaltak a
karbantartok, illetve, hogy mennyire kézi vezéleltagy milyen viszonylagos
szabadséaggal dolgoznak. Ide tartozik a vallaldtukalis helyzet is.

Berendezés megbizhatésag: - Onmagaért beszél

Karbantartasi taktikak: Milyen a VALOS karbantaitésx? Mennyire tudatosan
alakult ki?

Mérészamok rendszere: Alkalmaznak-e a karbantartasrésg@mokat? Azok
mennyire megbizhatéak? Mennyire hasznaljak fel azekddontéshozatalban, a
riportolasban (felfelé) és a dolgozok tajekoztavasd(lefelé).

Adatkezelés, informatika: A karbantartasban kelgtkeagy mennyiség adat
kezelése milyen? (Kockas flizet? Emlékezet? Exagy ¥acess, sajat fejlesziés
program?) Ezeket az adatokat elemzik? (Pl. PalM&nnyire hasznaljak fel a
dontéshozatalban? Mennyire éthel egy adat: egyszgn vagy nehezen? Ide
tartozik a karbantartasi dokumentaciok rendszer& gepkonyvek rendelkezésre
allnak? A niiszaki valtoztatasokat a dokumentacidéban aktuadizadj stb.

Anyagmenedzsment: Rendelkezésre all6 anyagok, feztm#ség. A raktéri
nyilvantartdas és a valosag egyezik-e? Megtortémt-gaktari anyagfogyas
felmérése, raktarozas racionalizalas?

Tervezés-élrejelzés: A karbantartds mennyire képes hosszilegsedzéptavu
tervek szerint tikodni? Mennyire irja at az élet a terveket?

Folyamatok: Mennyire szabalyozottak a karbantaft§gamatai, mennyire j6 a
szabdlyozéas, azokat mennyire tartjak be?

Ujratervezés: A karbantartas rendszerdrdt idére tudatosan és formalisan
felllvizsgaljak-e vagy csak toldozzak — foltozz&k? a fellilvizsgalat mennyire
hatekony?

A termelés mennyire veszi ki a részét a karbarghéla mikodik-e és milyen
hatékonysaggal az autonom karbantartas?
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A felmereés és a projekt celja
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1. &bra A karbantartasi felmérés szempontjai és@zkit cél (A kiindulasi allapotot nem
kivanjuk ismertetni)

A felmérest kovdten meghataroztuk azokat a célokat, amelyeket 26&@ndberéig — bar
feszitett tempodval, de mégis realisnak tartunk neéléA cél eléréséhez sziikséges
nagyszamu feladatot meghataroztuk eésteidre bontottuk. A karbantartas fejlesztési
projekt tulajdonképpen az adott szempontok szeakttialis és tervérték kozotti fejlesztést
jelenti reszfeladatokra bontva.

A kialakitasra javasolt rendszer meghatarozasaaethdott a kérdés, hogy mennyire
lehet a gyarak ¢f terlleteire minden szempontbol egységes karbastakidolgozni.
Rendszerépitési filozofidnk szerint mas megkozslitéll alkalmazni ott, ahol az emberek
szerepe a doéités mast, ahol a gépeké az. Agbbiben a TPM, az utébbiban az RCM
elemek dominalnak, de altalanos szabalyként kimatidhhogy mindig, mindkeite
szikség van. (2. abra)

A 3. bra az 6t gyarra a felmérés utan javasobdmartasi megkozelitések keverékét
mutatja a & termelési — rikddési rendszerek fliggvenyében.

Késsbb, a megvaldsitas szakaszaban Pécsett a csornmzéesi és Szeged kdzpontban a
vagasi terllet is a tervezettnél tobb TPM eleményglt. A TPM-es tevékenységeket igen
nagy lelkesedéssel és magas szinvonalon hajtcdtie vnindenutt.

7. A projekt elsé része

A munka kezdetét minden terlleten az (egysdtatt) RCM elemek alkalmazasa
jelentette. Ez a berendezések fontossag szerimtalgezasat sorolasat, a fontosabbak
kivalasztasat, berendezés elemekre bontasat, adezes elemek kritikussag becslését, a
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kritikus elemekre a megfetel karbantartasi taktika meghatarozasat, gyakorisa@gat
felelssének meghatarozasat jelenti.

TPM

Czontozas

Hente=s izem

A bevonas mertelkes
Energetika

Szeletelés - csomagolas

Egyszerubb Nehez

koralmeéenyek, koralmeéenyek,
sok ember keves ember

2. abra A TPM és az RCM elemek alkalmazésa az emigéores illetve a gépfelhasznalas
intenzitasanak figgvényében

Szeletelés-
Vagas Csontozas ElGkészités Toltés csomagolas Energetika
Kdzpont
Maros utca
Baja
Alsdmocsolad

Pécs

Mincs értelmezve
RCM

RCM - TPM

TPM - RCM

TPM

3. A&bra Terliletek és alkalmazott karbantartasi megli@Eaek

A tevékenységd szamai: kb. 2,5 ezer berendezést soroltak a KMlégfontos gépek
kozé, ezeken kb. 40 ezer berendezés elemet azuttedsiés kb. 15 ezerre készilt el a
javasolt karbantartasok meghatarozasa. Ez a naggyisedgi munka mind az 6t izemben
tobb kollégat mozgatott meg és vont be a projektbe.

A javasolt karbantartasi munkak két csoportra adpth Az egyik csoportba az autonom,
a masikba a tervezett ellguési és esetenként javitasi/csere feladatok tzatozAz
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elobbieket ntiszakonként a termit/gépkezealk, az utdbbiakat évente 1 — 8 alkalommal a
karbantartok végzik el.

Az elvart feladatokrol Tisztitas — Vizsgalati lapé& karbantartasi utasitasok késziltek. A
termebket az ebbbiekk! ki kellett képezni.

Az RCM altal uralt tertileteken a dolgozéi auton@taflatokat jeleidttisztitas-vizsgalati
tevékenységet a nagyobb terlletek élieasét lefed inspekcios munka valtja fel. Az
ellendrzo listakon nem szereplelemek feliigyeletét pedig a dolgozéi j6 gazda $2kem
altal vezérelt T cédulas rendszer latja el és ewzitdéeljessé, teljesen lefedetté a
karbantartast TPM és (egysisitett) RCM szempontbal.

A roviden vazolt, de tdbb hoénapig tarté nagyon nagynka a felmérés 13 témakdre
kozul csak a karbantartasi mixet (taktikakat) éelamjelzést afsiti meg. A tébbi feladat
a projekt masodik és harmadik részében jelenik meg.

8. A projekt masodik része

A tevékenységek méasodik nagy csoportjat a TPM dlehbevezetése jelenti a jol ismert
TPM pillerek szerinti rendezésben: autonOm karbtdda karbantartas fejlesztés,
berendezés fejlesztés, sulyponti veszteségforndsekaszoritasa és tréning-motivacio.

Megalakultak a gyarakban a TPM pilléreknek megéetelamek, megkaptak az indito
oktatast és megkezdték a TPM szerinti tevékenységet érdekes az az, hogy amig az
RCM feladatokat a kollégak az elvarhatd szitisztességes j0 hozzaallassal végezték,
addig a TPM munkaknal kifejezetten felpezsdilt ket éninden Gzemben és a lelkesedés
szinte kézzel foghatova valt. (A TPM embereket mezgato ereje ennél a cégcsoportnal
IS nagyon &f¥s.)

A projekt masodik része a karbantartas értékekesnpontrendszer maradék 11 eletiéb
a felhatalmazas-motivacio, a berendezés megbiAw{@em kis részben az RCM elemek
hatasakeént), a mé&zamok rendszere és a termelés bevonasa szempbdijalh hatasu.

9. A projekt harmadik része

A TPM és az RCM elemek midbi alkalmazasba vétele jelésen hozzajarul a
.konnyen leszedhétgyimdlcsok begyjtéséhez”. A folyamat stabilizalasahoz, a hosszabb
tavon begyjthets elonydk megszerzéséhez a tébbi elemmel is foglalkiozihi

Mig a karbantartasi stratégiai kérdésekkel a ptogjén foglalkoztunk, a szervezeti
kérdések, a humandaorras, a karbantartasi adatok kezelése, az anyssgimement és a
folyamatok letisztazasa, ideértve az Ujratervezasiarmadik projektszakasz téméaja.
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10. A jelen helyzet

Jelenleg mind az 6t gyar nagy lelkesedéssel éadokihatariéiket viszonylag jol tartva
dolgozik. Az elkészilt anyagok mintaérték — bizonyitva, hogy nem csak multi kézben
levo vallalatok képesek a japan rendszerek magasisalikdlmazasara.

A berendezések tdbbsége ,még nem tud” az () rendzéniszen eddig dleg a
tervezések zajlottak. Az (j rendszer majus 1-allind\ rendelkezésre allasi mutatok tehat
még nem valtozhattak a projekt hataséra.

A teamekben résztvék nagyon feszitett tempdban dolgoznak tekintettel a
cégvezetésnek azon hatarozott szandékara, hogydagfmi eredményeket gyorsan és
jelentsen javitsak, illetve nagyok a letiségek.

A karbantartds fejlesztési projekttel parhuzamosdbb kulcsfontossagu termelési
terlleten Lean fejlesztés is indult a segitségiinkke

A rendszer ,forr” és jO iranyba halad. Az eredméagereményeink szerint a 2013-as
Veszprémi Nemzetkdzi Karbantartasi Konferencian beszamolhatunk.



